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Krizovy plan §koly vychazi z téchto dokumenti:

- Metodické doporuceni k primérni prevenci rizikového chovani u déti, zaki a studentt
ve Skolach a Skolskych zatizenich €.j. 21291/2010-28

- Zékon €. 359/1999 Sb., o socialn€ pravni ochran¢ déti a mladeze

- Zakon €. 561/2004 Sb., o predSkolnim, zdkladnim, sttednim, vy$§im odborném a jiném
vzdélavani (Skolsky zédkon), ve znéni pozdéjsich predpist

- Zékon €. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich a o zmén¢ nékterych zédkont

- Zakon ¢. 40/2009 Sb., trestni zakonik

- Vyhlaska ¢. 116/2011 Sb., ktera méni vyhlasku ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve skolach a skolskych poradenskych zafizenich.

- Metodicky pokyn ministryné¢ Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni
Sikany ve Skolach a Skolskych zafizenich ¢.j. MSMT-21149/2016

- Metodicky pokyn k prevenci socidlné patologickych jevii u déti a mladeze ¢€.j. 20
006/2007-51

- Metodicky pokyn k jednotnému postupu pii uvoliovani a omlouvani zdkd z
vyucovani, prevenci a postihu zaskolactvi ¢.j. 10 194/2002-14

- Metodicky pokyn k zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi déti — zaka ve Skolskych
zaiizeni ztizov. MSMT &.j. 37 014/2005-25 - Umluva o pravech ditéte 104/1991 Sb.

- Spoluprace piedskolnich zafizeni, $kol a §kolskych zafizeni s Policii CR pfi prevnci a
pii vySetfovani kriminality déti a mladez a krminality na détech a mladezi pachané ¢.j.
25884/2003-24

- Skolni #ad a Klasifika¢ni ¥ad ZS a MS, Ostrava — Poruba, Ukrajinska 19, p.o.



Krizovy plin $koly je dokument, ve kterém je presnv nivod postupu pri FeSeni
krizovych situacich ve §kole. Vychazi tedy z vnitinich potieb Skoly: z jevi, které se v
nasi Skole vyskvtuji nebo vyskytly v minulosti.
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1. Krizovy plan: SIKANA

Definice:

Sikanovani je jakékoliv chovani, jehoz zdmérem je ubliZit, ohrozit nebo zastraSovat zéka,
pripadné skupinu zaki. Spociva v cilenych a opakovanych fyzickych a psychickych utocich
jedincem nebo skupinou vuci jedinci ¢i skupiné zaka, ktefi se neumi nebo nemohou z
nejriznéjSich divodl branit. Zahrnuje jak fyzické (ve formé& biti, vydirani, loupeZi,
poskozovani véci aj.), tak i slovni Utoky (v podobé nadavek, pomluv, vyhrozovani ¢i
ponizovani), mize mit formu sexualniho obtézovani az zneuzivani. Nove se muze realizovat i
prostiednictvim modernich komunikacnich prostiedkt, pfedevsim prostfednictvim internetu a
mobilu (viz. KyberSikana). DileZité znaky Sikanovani jsou:

- Zamérnost: imysl ublizit, poSkodit jedince, mit ho v moci, vyvolat v n¢j strach
- Opakovani: nemusi byt vzdy podminkou

- Nepomér sil: psychickych, fyzickych, socialnich

- Samoucelnost agrese: nejedna se o reakci na néjaké chovani

Kdo vySetfuje:

+ Sikany, které zvladne $kola sama, fe$i metodik $kolni prevence (ptipadné vychovny
poradce, Skolni psycholog) ve spolupraci s tfidnim ulitelem a feditelem. Presné
ustanoveni interven¢niho tymu viz. ptiloha 2.

* Pokrocilé a neobvyklé formy Sikan fesSi Skola ve spolupraci s odborniky z venku,
zejména z PPP, SVP.

* Postup vysetiujici osoby (Je dlleziti ziskat odpovedi na nasledujici otazky):
Kdo je obéti, popiipade kolik je obéti.
Kdo je agresorem, kolik je agresori.
Kdo z nich je iniciator — aktivni ucastnik Sikanovani. Co,
kdy, kde a jak d¢lali agresofi obétem.
K jak vaznym a agresivnim a manipulativnim projevim doslo.
Jak dlouho $ikana trva.

V jakém piipadé vyrozumét Policii CR a OSPOD

* Pokud m4 ucitel jistotu, Ze byl spachan trestny ¢in, byva to casto u pokrocilé Sikany.
» Jestlize mé pedagog podezieni, zdkon urcuje Skolskému zatizeni za povinnost nahlésit

tuto skutecnost obecnimu tufadu, tedy socialnimu pracovnikovi z organu socialné
pravni ochrany déti (OSPOD).



* 'V pfipadé, ze rodiCe odmitaji spolupracovat se Skolou a opakované se odmitaji
zucastiovat vychovnych komisi, je Skole povinna vyrozumét OSPOD

Zakladni scénar pro pocatecni Sikanu s béZnou formou (Kolar, 2011)

1. Odhad z&vaznosti onemocnéni skupiny a stanoveni formy Sikany

2. Rozhovor s informatory a obétmi

3. Nalezeni vhodnych svédkt

4. Individualni rozhovory se svédky

5. Ochrana obéti

6. Pfedbézna diagndza a volba ze dvou typd rozhovoru

a) Rozhovor s obét'mi a rozhovor s agresory (sméfovani k metodé usmiteni)

b) Rozhovor s agresory (sméfovani k metod€ vnéjSiho natlaku) 7. Realizace
vhodné metody

a) Metoda usmiteni

b) Metoda vnéjsiho natlaku (vychovny pohovor nebo vychovna komise)

8. Ttidni hodina

a) Efekt metody usmiteni

b) Oznédmeni potrestani agresorii

9. Rozhovor s rodici obéti

10. Ttidni schiizka

11. Prace s celou tfidou

Scénar pokrocdila neobvykla Sikana

Pomoc u pokrocilé Sikany s neobvyklou formou — tzv. vybuchu skupinového nasili nebo také
Skolniho ,lynCovani“ ma charakter krizového scénaie. V tomto piipadé nelze cekat na
odbornika - specialistu, protoZze obéti jsou ohroZeny na zdravi nebo dokonce na Zivoté a
pozdéji je vétSinou nemozné piipad vySetfit. Je proto nutné, aby kazda Skola méla svij
»poplachovy plan®, jak jednat v takové krizové situaci. Garantem fungovani ,,poplachového



planu® v ptipad€ nouze je pracovnik, ktery prosel vycvikem tplného kursu prvni pomoci pti
Sikanovani (Skolni metodik prevence nebo vychovny poradce) spolu s feditelem.

Prvni (alarmujici) kroky pomoci

1. Zvladnuti vlastniho Soku — bleskovy odhad zavaznosti a formy Sikany

2. Bezprosttedni zachrana obéti, zastaveni skupinového nasili

Piiprava podminek pro vySetfovani

3. Zalarmovani pedagogii, kteti jsou momentaln¢ pfitomni a informovani vedeni skoly

4. Zabranéni domluvé na kiivé vypovedi (viz. Piesné ustanoveni intervencniho tymu)

- dozor pedagogii

- oddéleni ob¢ti, agresora a ostatnich — zajistit u vSech skupin pedagogicky dozor,
hlavné nevyslychat

5. Pokracujici pomoc obéti (pfivolani 1¢kare)

6. Oznameni na policii, paraleln¢ - navazani kontaktu se specialistou na Sikanovani,

informace rodi¢tim

Vysetiovani

7. Rozhovor s obéti a informatory

8. Nalezeni nejslabsich ¢lankt nespolupracujicich svédkl

9. Individualni, ptipadné konfronta¢ni rozhovory se svédky

10. Rozhovor s agresory, ptipadné konfrontace mezi agresory

Lécba

11. Metoda vnéjsiho natlaku a zména konstelace skupiny

V jakém piipadé vyrozumét Policii CR a OSPOD

* Pokud ma ucitel jistotu, ze byl spachan trestny ¢in, byva to ¢asto u pokrocilé Sikany.



» Jestlize ma pedagog podezieni, zdkon urcuje Skolskému zatizeni za povinnost nahlésit
tuto skutecnost obecnimu tufadu, tedy socidlnimu pracovnikovi z organu socialné
pravni ochrany déti (OSPOD).

* 'V pfipadé, ze rodiCe odmitaji spolupracovat se Skolou a opakované se odmitaji
zucastiovat vychovnych komisi, je Skole povinna vyrozumét OSPOD

Vychovna opati‘eni (zavaZnost poruseni a vychovné opatieni zhodnoti intervenéni tym):

1. Napomenuti tfidniho ucitele
2. Ditka tfidniho ucitele
3. Dutka feditele Skoly

4. Snizena znamka z chovani

Viz Priloha 2:

Ptimé a neptimé signaly Sikany
Rozdil mezi Sikanovanim a Skadlenim
Zékladni formy Sikany

Legislativni ramec Sikanovani



2. Krizovy plan: KYBERSIKANA

Definice:

Kybersikanu definujeme jako zneuziti ICT (informac¢nich komunikac¢nich technologii),
zejména pak mobilnich telefonii a internetu, k takovym cinnostem, které maji ncékoho
zamern¢ ohrozit, ublizit mu. Podobné jako u Sikany tvari v tvar se jedna o umyslné chovani,
kdy je obét’ napadana Uto¢nikem nebo uto¢niky. Povaha a provedeni utokti pak urcuje jeji
zavaznost.

Kdo resi:

* u kazdého podezieni o vyskytu dané¢ho jevu musi byt vzdy informovan feditel Skoly.
* Skolni metodik prevence s vychovnym poradcem, Skolnim psychologem, tfidnim
ucitelem, se Skolskym poradenskym zatizenim, pediatrem

Postup p¥i FeSeni Sikany (SMP, TU, Feditel)

1. Zajistit ochranu obé¢ti — Kontaktovat operatora mobilni sit€¢ nebo zfizovatele
www.stranek, profilu....atd.

2. Zajistit dostupné dikazy

3. Dikladné vysettit (NE KONFRONTACE OBETI A AGRESORA) a Z4dat odbornou
pomoc — Vysetfit vSechny souvislosti se zjiSténym incidentem. Zajistit si podporu a
pomoc externiho pracovnika (IT expert, PPP, policie...)

4. Informovat rodice obéti a rodice kyberagresora. Poucit rodi¢e o tom, koho mohou (je
vhodné) kontaktovat (Policie CR, OSPOD, PPP, pravni zastupce atd.). Nékteré piipady
kybersikany nespadaji do kompetence Skoly.

Vychovna opatieni (miru zhodnoti MP, vychovny poradce, feditel §koly):

1. Napomenuti tfidniho ucitele
2. Ditka tiidniho ucitele

3. Dutka feditele skoly
4

Snizend znamka z chovani



3. Krizovy plan: ZASKOLACTVI

Definice:

Za zéaskolactvi je povazovana neomluvena absence zdka (absenci zdka omlouva pedagog,
nikoliv rodi¢, a to na zaklad¢ pisemné zadosti zdkonného zastupce, vzdy v souladu s pravidly
Skoly o omlouvani absence) zékladni ¢i stfedni Skoly ve Skole. Jedna se o prestupek, kterym
zak timysIné zanedbava skolni dochazku. Je chapano jako poruseni Skolniho fadu (pravidel
stanovenych skolou), soucasn¢ jde o poruseni Skolského zakona, ktery vymezuje povinnou
Skolni dochézku.

* Pravé zaskolactvi — Zak se ve Skole neukazuje, ale rodice si mysli, ze do Skoly chodi
Zaskolactvi s védomim rodi€li — na této formé se podili n€kolik typl rodicu, jejichz
hlavnimi charakteristikami je bud’ odmitavy postoj ke Skole nebo pftilisSna slabost ve
vztahu k ditéti ¢i zavislosti na pomoci a podpofte ditéte v domacnosti.

* Zaskolactvi s klamanim rodica - existuji déti, které dokazou piesveédcit rodice o
svych zdravotnich obtiZich, pro které nemohou jit do Skoly a rodife jim absenci
omlouvaji pro tyto zdravotni diivody, tento typ zaskolactvi je vSak obtizné rozlisitelny
od zaskolactvi s védomim rodica.

*  Odmitani Skoly — n€kterym typim zakl Cini predstava Skolni dochazky psychické
obtize.

Kdo resi + s kvm spolupracuje

* U kazdého podezieni o vyskytu daného jevu musi byt vZdy informovan reditel
Skoly.

+  Skolni poradenské pracovisté (3kolni psycholog, $kolni metodik prevence, vychovny
poradce, specialni pedagog)

+  OSPOD (oddéleni socialné pravni ochrany déti), POLICIE CR

Jak postupovat - vySetieni prié¢in zaskolactvi

* rozhovor s ditétem - Zikem
- porozumét individualité ditéte
- nutné komunikovat ptatelsky, bez hodnoceni a odsuzovani
- hovotit zdsadn¢ o konkrétnim chovéani, bez nalepkovani ditéte
- nezjiStovat vécnou stranku problému, ale jak ho dité prozivalo
- zajimat se, jak svoje chovani vidi s odstupem, co si o ném mysli ted’
- spolecné hledat cesty k naprave
- ma-li dité¢ dobrou vili chovat se lépe, pfipravit mu pro to podminky v rodin¢ 1
ve Skole (tato dobra viile nesmi byt promarnéna)
9



rozhovor s rodici
- vyjadfit porozuméni jejich emocim
- vést je k odd€lovani osobnosti ditéte od jeho konkrétniho chovani
- vést k porozuméni motivaci chovani ditéte
- co rodi¢e mohou nebo dokonce musi udélat ke zlepSeni situace
- na konci rozhovoru vzdy shrnout, co bylo dohodnuto

- dohodnout se na nasledném sezeni k reflexi, jak dohodnuta opatieni funguji
ptipadné k hledani dalSich moznosti

Kdy informovat Policii CR, OSPOD

Neomluvenou nepfitomnost do souctu 10 vyucovacich hodin feSi se zakonnym
zastupcem zaka tfidni ucitel formou pohovoru, na ktery je zdkonny zastupce pozvan
doporu¢enym dopisem. Projedna diivod neptitomnosti zZaka, zpisob omlouvani jeho
nepfitomnosti, upozorni na povinnost stanovenou zdkonem a sezndmi zakonného
zastupce s moznymi dusledky v ptfipadé nartistu neomluvené absence. O pohovoru
provede zépis, do n¢hoz uvede zpisob napravy dohodnuty se zdkonnym zastupcem.
Zakonny zastupce zéapis podepiSe a obdrzi kopii. Odmitnuti ¢i pievzeti zapisu se do
zapisu zaznamenava.
Pokud mé zdk vic nezZ 10 neomluvenych hodin, svolava feditel Skoly Skolni
vychovnou komisi. Podle zavaznosti absence zdka se ji UcCastni: Feditel Skoly,
zakonny zastupce, tFidni wucitel, vychovny poradce, zastupce organu
socialnépravni ochrany déti, Skolni metodik prevence, zastupce rady Skoly (pokud
byla zi'izena), pop¥. dalSi odbornici. O pribéhu a zavérech jednani se provede zapis,
ktery zacastnéni podepisi. Neucast nebo odmitnuti podpisu zdkonnymi zastupci se v
zapise zaznamenavaji. Kazdy ucastnik jednani obdrzi kopii zapisu.
V piipadé, ze neomluvena nepiitomnost zdka presahne 25 hodin, zasila Skola
oznameni o zanedbani Skolni dochizky s naleZitou dokumentaci (napf. kopii
pisemného pozvani zakonnych zastupct zaka k navstévé skoly, kopii zapisu z
pohovoru, pisemné vyjadieni vychovného poradce, kopii pisemného pozvani
zakonnych zastupcti zdka na vychovnou komisi, kopii zépisu o jednani vychovné
komise atp.) organu socialné-pravni ochrany déti nebo povérenému obecnimu
uradu. V ramci socialné-pravni ochrany se détmi a mladistvymi s opakovanymi
poruchami zdvazného rdzu zabyvaji kuratofi pro déti a mladez. Jejich ukolem je v
tomto piipadé¢ feSeni piipadi zaskolactvi ve spolupraci s rodici a se Skolou. Postupuji
mj. podle zakona €. 359/1999Sb., o socidlné-pravni ochrané déti, ve znéni pozde€jsich
predpisii.

V ptipad¢ opakovaného zaskolactvi v pribéhu skolniho roku, nasleduje hlaseni
o zanedbani $kolni dochazky Policii CR. Problematika zagkolactvi je obsazena pfimo
v trestnim zakon¢ (trestné Ciny proti rodiné a mladezi) nové se uvadi v trestnim

zakoniku Trestné Ciny proti roding a détem.
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Vychovna opati‘eni (miru zhodnoti MP, vychovny poradce, feditelka Skoly):

1. Napomenuti tfidniho ucitele
2. Dutka tidniho ucitele
3. Dutka teditele skoly

4. Snizena znamka z chovani

11



4.Krizovy plan: Agrese a agresivita zaki

Definice:

Agrese je typ chovani, které se projevuje zdmérnym posSkozovanim a nasilnym omezovanim
jiné osoby nebo véci. V pfipadé osoby nemusi dojit ani k fyzickému kontaktu, agrese se
projevuje fyzicky, verbalné ¢i myslenkové.

Agresivita je sklon k Gtocnému jednéni, které mtize mit rizné podoby.

Rozeznavame tyvto zakladni druhy agrese:

« Instrumentalni - Zamérem je dosazeni urcitého cile. Zpisob, jakym je cile dosazeno,
odpovida situaci. Casto se uvazuje o riznych moznych variantach priibhu.

«  Emocionalni - Nastava pii velmi silném emocionalnim stavu. Nej€astéji se projevuje
fyzickym nebo verbalnim ttokem na jinou osobu, ptipadné i poskozovanim majetku.

Podle dalsich hledisek mizeme agresi rozd¢lit nasledovné:
«  Myslenkova, verbalni, fyzicka
« Zaméfena proti osobam, vécem, na jiny objekt, nez podnétovy

+ Presunuta, zadrzovana

Tvpy agresivniho chovani:

« napadnuti — fyzické nésili, utok . nepfima agrese — intriky, pomlouvani
« popudlivost — pohotovost k afektivni explozi

« negativismus — oponovani

+ nevole, resentiment — nenavist, nevrazivost, zavistivost

« podeziivani — projekce neptatelstvi na druhé

« verbdlni agrese — nadavky

Agresivita vs. Legislativni zakotveni - ZajiSténi bezpecénosti a ochrany zdravi zaku

« Jednou z hlavnich povinnosti Skol je zajiSténi bezpecnosti a ochrany zdravi zak.
Skoly jsou povinny vykonavat nad nezletilymi zaky nalezity dohled. Pro bezpe&nost a
ochranu zdravi pfi vychové a vzdélavani déti, zaka a studentli ve Skolach a Skolskych
zatizenich ma vykon dozoru nad ¢innosti Zaki mimotadny vyznam.

. ZAci jsou povinni na useku zaji§téni bezpenosti a ochrany zdravi zejména o
dodrzovat skolni a predpisy a pokyny skoly k ochrané zdravi a bezpec¢nosti, s nimiz
byli seznameni,

o plnit pokyny zaméstnancti $kol vydané v souladu s pravnimi ptedpisy a Skolnim

nebo vnitinim fadem.
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«  Kromé bezpecnostnich hledisek zajist'uji pedagogicti pracovnici pfi dohledu nad zaky
také vychovné piisobeni (dale jen “dozor*), a to v zajmu piedchdzeni Skodam na
zdravi, majetku a Zivotnim prostiedi. O zaji$téni naleZitého dozoru rozhoduje feditel
Skoly. Vychazi z konkrétnich podminek a piihliZzi zejména k vykonavané c¢innosti,
véku 74kl a jejich rozumovému rozvoji, jejich schopnostem, fyzické a duSeni
vyspélosti, zdravotnimu stavu, dopravnim a jinym rizikdm.

- K zabezpecCeni tohoto ukolu Skola pfijima na zdkladé¢ vyhledavani, posuzovani a
zhodnocovani rizik spojenych s ¢innostmi a prostiedim opatieni k prevenci rizik Pii
stanoveni konkrétnich opatfeni bere v uvahu zejména mozné ohrozeni zakl pii
vzdélavani v jednotlivych predmétech, pti presunech zakii v ramci Skolniho vzdélavani
a pfi ucasti na Skolnich akcich.

Kdo resi?

« primarn¢: vychovatel, asistent pedagoga z kmenové tiidy — vzhledem k velké fyzické
sile nékterych zakl je mozné vyuzit vychovatelu ¢i asistentl i z jinych tfid

- sekundarné: zastupce feditelky Skoly, metodik prevence

« vzdy informovat feditelku Skoly

Postup pii i'eSeni agresivity Zaki:

- zvazit situaci, proc€ je agresivni

- snazit se o uklidnéni situace a zajisténi bezpecnosti pro ostatni zaky i1 pracovniky Skoly
- izolovat zaka s dozorem

- zavolat lékai'skou zachrannou sluzbu, méstskou policii nebo PCR

- informovat rodice, tfidniho uditele

- zapis udalosti — kdo, kdy, co délal, ptipadni svédci

- nasleduje dalsi Setfeni udalosti a vychovna opatieni

- viz Priloha €. 1: Postup p¥i konkrétnich projevech rizikového chovani

Kazdy vyskyt agresivity Zaka vii¢i pracovnikiim Skoly nahlasit vedeni Skoly a
metodikovi prevence.

Vychovna opati‘eni (miru zhodnoti MP, vychovny poradce, feditelka Skoly):

1. Napomenuti tfidniho ucitele
2. Dutka tfidniho ucitele
3. Dutka teditele skoly
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4. Snizena znamka z chovani

5. Krizovy plan: VANDALISMUS

Definice:

Vandalismus ve Skolnim prostiedi se projevuje nicenim Skolniho majetku nebo jeho
posSkozovanim a ni¢enim majetku ostatnich zakt a zakyn, ptipadné dalSich ¢lenti Skolni
komunity. Jednd se bud’ o vyznamné ttoky na véci, které maji za nasledek jejich Uplné
zni¢eni (ulomené Casti nabytku, prokopnuté dvete, utrzené vodovodni kohoutky, utrhané
hadice od hasicich pfistroji, znicené Skolni pomucky...) nebo vyznamné poskozeni
(¢maranice a ndpisy na zdech apod.) Divody pro takové chovani jsou nejriznéjs$i a pro
vypotadani se s jevem je tieba se jimi zabyvat v kazdém konkrétnim ptipad¢. Jestlize se jedna
o zamér a cil, pak je tfeba pouzit viici zakyni/Zakovi jiné opatfeni, nez kdyz se jedna o snahu
na sebe upozornit, vyrovnat se spoluzakiim a spoluzackam nebo o nasledek Sikany, ¢i jeji
doprovodny projev.

» Kazdy je odpovédny za Skody, které svym jednanim zpusobil. Proto bude po ném Skola
pozadovat nahradu. U Skod, které se daji nahradit tak, ze je opravi sam zdk nebo
zékyné, je preferovan tento zplisob nahrady skody. Pfipadné¢ mtiZze Skodu nahradit jeho
zakonny zastupce.

* Pokud vznikne Skoda na skolnim majetku je potieba sepsat o celé zalezitosti zdznam
(kdo, kdy, kde, jak, pro¢, ¢im...). VZDY JE INFORMOVANA feditelka §koly, MP,
vychovna poradkyné, tfidni ucitelka.

Kdy hlasit rodi¢um?

V pripadé, kdy zptisobena skoda je nepatrna nebo mala (dle platného trestniho zakoniku ¢ini
vyse Skody nikoliv nepatrné 5.000,- K¢), je tfeba véc oznamit rodicim tehdy, jestlize dité véc
poskodilo imysIné€ a nejevi Zadnou snahu o napravu. V piipadé skod vétsiho rozsahu nebo
Skod na majetku ne€koho tfetiho (spoluzak, cizi osoby v pribéhu Skolni exkurze atd.)
oznamujte rodicim vzdy.

Kdy hlasit policii?

V piipadé, kdy je Skoda nikoliv nepatrnd, nikdo nejevi snahu o népravu a Skola neni vlastnimi
silami schopna domoci se takové napravy. Musi se jednat o imyslné poskozeni nebo zniceni
véci. Hlasite také tehdy, jestlize o to zdda poskozeny nebo poskozena nebo jejich zakonni
zastupci.

Kdy hlasit OSPOD?

V ptipadech, kdy se jednd o opakované jedndni a vychovna a dal$i opatfeni, kterd zvolila
Skola, nemé¢la zZadny Gcinek.
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Vychovna opati‘eni (miru zhodnoti MP, vychovny poradce, feditelka Skoly):

1. Napomenuti tfidniho ucitele — drobné poskozovani Skolniho majetku

2. Ditka tfidniho ucitele — pokud zak i nadéle pokracuje ve svém chovani nebo se
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3. Dutka feditele Skoly — zak pokracuje v prestupcich nebo zavazné¢ porusil skolni fad
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6. Krizovy plan: KRADEZ
Definice:

Kradez je takové jednani, pii kterém se nékdo zmocni véci, kterd neni jeho a to za Gcelem si ji
ponechat, pouzivat ji apod., aniz by s tim majitel véci souhlasil, nebo o tom byl informovan.
Predmétem kradeze byva de facto cokoliv, co nékdo miize potiebovat. Hmotna Skoda neni
vzdy rozhodujici, protoze pro majitele maji n¢které predmeéty osobni a emocionalni hodnotu.
V ptipadé kradezi neni rozhodujicim situaénim faktorem cas, jako v pfipadé vandalismu, ale
piileZitost. Vétsinou se kradou véci volné polozené a nezabezpedené. Cim mensi predmét je a
cenn¢j$i nebo zajimavéjsi, tim je pro zlodéje lakaveé;si.

Postup pii ieSeni kradeze:

1. Kazdy, kdo se dopusti kradeze na Skolni pide, by mél mit moznost pohovofit si o
svém jednani s feditelem nebo feditelkou Skoly.

2. S néhradou zptisobené Skody postupujte jako u vandalismu. Preferujte ndpravu vztahu
mezi poskozenym a zlodéjem — trvejte na tom, aby zlod¢j véc vratil piimo
poskozenému, omluvil se a nabidnul za své chovani né¢jakou kompenzaci.

3. Zakonné zéstupce zlod¢je vyrozumivejte vzdy az poté, kdy budete pfesné znat piiciny,
které dit¢ k takovému chovani vedly a to zejména v ptipadé mensSich déti

4. O kréadezi a jejim Setfeni proved’te zdznam, ze které¢ho budou jasn¢ vyplyvat vSechny
dualezité skutecnosti: kdo — kdy — kde — jak — pro¢ — ¢im...

U kazdého podezieni o vyskytu daného jevu musi byt vidy informovan reditelka Skoly. Dadle
tuto situaci re$i:

+  Skolni poradenské pracovi§té (3kolni metodik prevence, vychovny poradce) — PPP
(pedagogicko-psychologickd poradenstvi), OSPOD (oddéleni socialné€ pravni ochrany
dati), Policie CR

Kdy hlasit rodié¢um?

* Rodi¢im poskozeného vzdy ihned, rodi¢im zlodé&je rovnéz vzdy, nicméné¢ mélo by
tomu predchazet precizni zjisténi piicin. Cela fada déti krade proto, Ze je n¢kdo krast
poslal a oni z n€j maji strach. Neni to sice o nic mensi kraddez, ale je to informace,
kterou by rodi¢ m¢l védét take.

Kdy hlasit policii?

* V ptipad¢, kdy je Skoda nikoliv nepatrnd, nikdo nejevi snahu o népravu a Skola neni
vlastnimi silami schopnd domoci se takové nadpravy. Musi se jednat o imysIné zcizenti,
poskozeni nebo zniCeni véci. Hlasite také tehdy, jestlize o to Zada poSkozeny nebo
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poskozend nebo jejich zakonni zastupci. DileZité upozornéni - Skola a Skolské

zafizeni neni orgdn inny v trestnim fizeni, tak7e nemlze nic vySetfovat. Pokusy o
.vySetfovani‘ ze strany Skoly, mohou nenapravitelné ovlivnit dal$i vySetfovani Policie
CR.

Vychovni opati‘eni (miru zhodnoti MP, vychovny poradce, feditelka Skoly):

1. Napomenuti tfidniho ucitele
2. Ditka tfidniho uditele
3. Dttka feditele Skoly

4. Snizena znamka z chovani
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7. Krizovy plan: SEBEPOSKOZOVANI

Definice:
Sebeposkozovani je zamérné a opakované ublizovani si ve snaze vyporadat se s nepiijemnymi
duSevnimi stavy. Projevuje se zranovanim vlastniho téla a je signdlem vazného psychického

problému, jenZ postizeny nedokdze zvladnout jinym zpiisobem.

Kdyv, koho a v jakém pripadé informovat, pokud mam u zaka podezreni:

Ttidni ucitel, vychovny poradce a metodik prevence projednaji situaci a ndsledné rodice
informuje tfidni ucitel.
1. Rodice informujeme vzdy, kdyz dité vyraznéji zhubne, opakované bylo pfistizeno, Ze
zvraci (sta¢i informace od vrstevniki), sebeposkozuje se. Rodi¢e informujeme, i kdyz
dité nechodi do skolni jidelny.

2. Pokud rodice odmitaji fesit situaci, oznamujeme tuto situaci oSetiujici détské 1ékaice,
popt. OSPOD

MoZnosti a limity pedagoga

Ucitel neni terapeut, zprostiedkuje ale ditéti a rodiné zp€tnou vazbu, mize pomoci ptedchazet
Sikané pro fyzicky vzhled a vykon (zejména ucitelé télocviku), doporucit popt. zprostiedkovat
kontakt s psychologem nebo Iékatem.

Sit’ partneru spoluprace

- Psychiatrickd nemocnice v Opavée
- Anabell — obCanské sdruzeni (posta@anabell.cz)
- Linky davéry

- Kirizové centrum pro déti a rodinu, Jahnova 867/12, Ostrava
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8.Krizovy plan: SKOLNI NEUSPESNOST
Definice:

Skolni neuspésnost 1ze definovat zhorSenim prospéchu, nadmérnou absenci, neomluvenou
absenci. Mohou se projevovat:

- neurotické ptiznaky — bolesti hlavy, bficha, nechutenstvi, zvraceni, tiky, Skolni fobie,
- poruchy chovani — zvySend absence v nckterém piedmétu, nebo celkova absence,
zaSkolactvi, - obranné mechanismy — ztrata motivace, pocit ménécennosti, fantazie, regrese.

Nepotadek ve Skolnich potfebach, které mohou byt poskozené, Spinavé, rozhazené nebo
chybéjici. Zak chodi do Skoly neptipraven, neplni své povinnosti béhem vyucovani a odmita
dopliovat zameskané ucivo. U¢ivo nezvlada, chybi zapisy v seSitech, domaci tkoly.

Strategie predchazeni Skolni neidspésnosti:

Strategie pfedchazeni Skolni neuspésnosti vychazi z vyhlasky €. 27/2016 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych poradenskych zafizenich, v platném znéni a jejim
cilem je vyhleddvani potencionalné netspéSnych zakl a vytvateni podminek ke zlepSeni jejich
Skolni uspésnosti. Dulezité aspekty predchazeni Skolni netispéSnosti zahrnuji:

- Klast na dité pfimétené naroky.

- Dbat na jeho pravidelnou dochazku do skoly, kontrolovat splnéni zadanych ukold.
- Zduraziiovat jeho pozitivni stranky.

- Ocetovat jeho jedinecnost.

- Umoznovat zakiim vyslovovat vlastni nazory.

- Podporovat aktivitu zakt, dat mu piilezitost zazit Gspéch.

- Motivovat zaky, rozebirat s nim jeho Uspéchy.

- Vyhybat se negativnimu srovnavani.

- Vénovat pozornost rodinnému zdzemi zéka.

Postup pri reSeni §kolni nedaspéSnosti:

- Informovat rodice, dohodnout dalsi postup, postupovat uvazliveé a citlive.

- Zorientovat se v situaci, vypracovat PLPP.

- Zvazit, zda pozadat o spolupraci SPZ.

- Odmita-li zak spolupracovat béhem vyucovani, informovat o tom neprodlené
rodice, poskytnout jim obsah probiran¢ho uciva a nechat zaka pracovat s rodici.

Postup pedagogického pracovnika:

- Poskytnout ¢as na zvladnuti u€iva, vyuzit nazornych skolnich pomticek.

- Vypracovat PLPP a seznamit s nim rodice, vychovného poradce, metodika prevence,
psychologa skoly, popt. vedeni skoly.

- V piipadé netspéchu doporu¢it navitévu ve SPZ.

- Pozvat do skoly rodice, seznamit je s navrzenymi opatienimi, pozadat je o spolupraci,
provést zapis, vie ve spolupraci s SPP.

- V ptipadé mimoradnych situaci hlasit vychovnému poradci, ktery kontaktuje OSPOD.
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9.Krizovy plan: tyrané, zneuzZivané a zanedbavané
dité ve Skole

r__r

Formy zneuzZivani

- psychické nasili

- sexualni zneuzivani
- fyzické nasili

- zanedbavani

Situace. u ktervch si miuZeme vice v§imat projevu ohroZenvch déti:

- komunikace s rodici

- preventivni programy

- Skolni vylety

- chovéni béhem hodin a pfestavek

- Skolni jidelna

- uspéch ¢i neuspéch

- zmeény projevujici se v chovani ditcte

Casté projevujici se symptomy tvraného, zneuzivaného ¢i zanedbavaného ditéte

Dité zpravidla nebyva ohrozeno jen jednim typem nésili.
Zmény v chovani:

- vyhybavost

- agrese

- zhorSeni prospéchu

- vyruSovani

- dozadovani se pozornosti

- porusovani pravidel

- regrese v psychickém vyvoji,

- potize v kognitivni oblasti jako horsi soustfedéni, zhorSeni paméti
- pokles skolniho vykonu

- rizikové chovani jako utéky

- kradeze,

- experimenty s ndvykovymi latkami.

Hlavni t¥i pozice, které se podileji na koordinovaném reSeni takové situace:

1. Tiidni ucitel
- pfi podezieni pracuje se zdkem a jeho rodinou, pokud vyhodnoti, Ze situace vyzaduje
oznameni a pomoc odborniku, za¢ina spolupracovat s SPP
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2. Povéfeny pracovnik Skolniho poradenského pracoviste
metodik prevence — Mgr. Marta Bekeova,
Skolni psycholozka Nikol Vala Wenclova
3. Reditel §koly — v piipadé plnéni ohlasovaci povinnosti OSPOD, Policie CR

Dle zavaznosti:

1. Oznamujeme na Policii CR (a zaroven informujeme OSPOD).
2. Oznamujeme na OSPOD.
3. Neoznamujeme a pracujeme s rodinou a zakem.

cvwvr

Prirucka pro_skoly tyrane zneuzivane zandebavane ditel.pdf (edu.cz)
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https://www.edu.cz/wp-content/uploads/2024/03/Prirucka_pro_skoly_tyrane_zneuzivane_zandebavane_dite1.pdf

Priloha €. 1: Postup pri konkrétnich projevech rizikového chovani

Pti1 kazdém poruseni pravidel bude Z4k na toto poruseni upozornén (potom uz nasleduje
napomenuti).

Po dvou napomenutich nasleduje vzdy odchod ze tfidy — izolace.

KDY ZAK DOSTANE NAPOMENUTI:

nereaguje na osloveni, pokyn

provokuje druhé¢ (urdzeni, rypani, ponizovani, zesmésinovani)

nerespektuje osobni prostor (chodi do ostatnich tfid, kabinetl, na obsazené toalety)
nerespektuje pokyny dospélych a pravidla

pii slovni agresi (nadava, uziva vulgarismy vic¢i druhym)

pri fyzickém ataku na déti nebo dospélé (pohlavek, zduchnuti, kopnuti, Stipnuti atd.)
— nasleduji dvé napomenuti, odchod do izolace, pii pokracujicim fyzickém napadani —
nutnd fyzicka restrikce

poskozuje vybaveni S§koly, snaha o uték ze Skoly — nutna fyzicka restrikce

ohroZuje druhé nastroji (nlizkami, kruzitkem, pravitkem, nozem) — dvé napomenuti,
nutna fyzicka restrikce

pri sebeposkozovani (mlaceni hlavou do zemé¢, do zdi, skok z okna apod.) — nutna
fyzicka restrikce a snaha o to, aby se nezranil

Postup v izolaci

pokusit se o zklidnéni situace

pfi pokracovani vyse zminénych jevi i v izolaci — nutna fyzicka restrikce

v prubehu fyzicke restrikce ¢ekame na zklidnéni zéka

jestlize nedojde ke zklidnéni nebo pokud ma agrese stoupajici tendenci, voldme dle

charakteru agrese Policii CR (ohroZeni Zakt nebo pedagogickych pracovnikil) nebo
Rychlou zachrannou sluzbu RZS (sebeposkozovani)

vzdy jsou informovani: feditelka Skoly, zastupce feditelky Skoly, rodi¢e zéka, Skolni
metodik prevence

zapis udalosti — kdo, kdy, co d¢€lal, ptipadni svédci

nasleduje dalsi Setieni udalosti a vychovna opatieni
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Priloha 2: Dopliujici informace k Sikané

Postup Setfeni a vySetfovani Sikany

1) Reseni poc¢atecni Sikany nebo prvotni feSeni pokrocilé Sikany

Postup + Kdo zajist’uje:

* Vyslechnuti osoby (osob), kterd informovala o Sikané (rodice, pedagogové, Zaci,
vrstevnici) — metodik prevence (nebo vychovny poradce), zastupce feditelky Skoly
(nebo teditelka Skoly)

» Kontaktovani rodicli obéti i agresora — zastupce feditelky Skoly (feditelka Skoly)

* Vyslechnuti (nezaujatych) svédkt, informatorti — metodik prevence spolu se
zastupcem feditelky skoly (feditelkou Skoly)

* Ochrana obéti a rozhovor s obéti — metodik prevence, zéastupce fteditelky Skoly
(feditelka skoly)

* Vyslech agresorti — metodik prevence spolu se zastupcem feditelky Skoly, vychovny
poradce

* Dozor nad agresory, zamezeni vzdjemné komunikace, dozor nad ostatnimi zaky —
metodik prevence (rozdéli role ostatnim zaméstnanctim (pedagogiim i nepedagogtim)
pfi dozorech nad ostatnimi Zaky

* spoluprace s odborniky — metodik prevence

* Zajisténi vnitiniho obrazu Sikanovani (klima tfidy, sociometrie, diagnostika vztahtli) —
metodik prevence

2) Pokrocila Sikana

- Preventivni tym skoly (metodik prevence, vychovny poradce, zastupce feditelky Skoly,
feditelka Skoly) se domluvi na dalSich postupech a kontaktuje odborniky
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Piimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napft.:

- Posmésné poznamky na adresu zdka, pokotujici ptezdivka, nadavky, ponizovani,
hrubé zerty na jeho ucet.

- Kritika zéka, vytky na jeho adresu, zejména pronaSené neptatelskym az nenavistnym,
nebo pohrdavym tonem.

- Natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penéZni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

- Prikazy, které Zdk dostava od jinych spoluzdki, zejména pronaSené¢ panovanym
tonem.

- Skutec¢nost, ze se jim podfizuje.
- Natlak na zéka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i k spoluucasti na nich.

- Honéni, strkéni, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je
napadné, Ze je obét neoplaci.

- Rvacky, v nichz jeden z ucastnikil je zfeteln¢ slabsi a snazi se uniknout.

Neprimé varovné signaly Sikanovani mohou byt napf.:

- Z&k je o prestavkach Gasto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady.

- Pfi tymovych sportech byva jedinec volen do muZzstva mezi poslednimi.

- Pii prestavkach vyhledava blizkost ucitelt.

- Ma-li zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny.

- Plsobi smutné, nest’astné, stisnén¢, miva blizko k placi.

- Stava se uzavienym.

- Jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorSuje.

- Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, piipadné rozhazené.

- Zaspinény nebo poskozeny odév.

- Stale postrada néjake své veci.

- Odmita vysvétlit poSkozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy. -
Meéni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

- Zacina vyhledavat diivody pro absenci ve Skole.

- Odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojive vysvétlit.

POZN: Zejména je tieba vénovat pozornost mlad§im zakiim nové zafazenym do tfidy, nebot’
prizptisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!

24



ROZDIL MEZI SKADLENIM A SIKANOU, KolaF (2011)

SKADLENI

SIKANOVANI

Definice: Skddlenf patfi k rovhocennym,
kamaradskym nebo partnerskym vztahlm.
Chapano je jako projev pratelstvi. Za Skadleni se
povaZuje Zertovani (popichovani, zlobeni) za
Ucelem dobré nalady a neni v ném vitéz ani
porazeny.

Definice: Sikanovani patfi do nasilnych a
zavislostnich vztahd. Za Sikanovani se povaZuje,
kdyzZ jeden nebo vice Zakd UmysIné a opakované
ublizuje druhym. Znamena to, Ze ditéti nékdo,
komu se nemuZze ubranit, déla, co je mu
neprijemné, co ho ponizuje nebo to prosté boli.

1) Zamér: Vzajemna legrace, radost a dobra
nalada.

Zameér: ubliZit, zranit a poniZzit.

2) Motiv: Naklonnost, sbliZzeni, seznamovani,
zajem o druhé. Rozpousténi napéti ve tfidé a
navazovani uvolnéné a pohodové atmosféry.
Zodolnovani, zmuznéni.

Motiv: zakladni tandem — moc a krutost. Dalsi
motivy prekondvani samoty, zabijeni nudy,
zvédavost ala Mengele, Zarlivost, prechazeni
vlastnimu tyrdni, vykonani néc¢eho velkého.

3) Postoj: Respekt k druhému a sebelcta.

Postoj: Devalvace, znevazZeni druhého.

4) Citlivost: Vciténi se do druhych.

Citlivost: Tvrdost a nelitostnost.

5) Zranitelnost: Dité neni zvySené zranitelné a
precitlivélé.

Zranitelnost: Bezbrannost, obét se neumi,
nemuze ¢i nechce branit.

6) Hranice: Obé strany maji moznost obhajit své
osobni teritorium. Vzajemné vnimani a

respektovani verbalnich i neverbalnich limitQ.

Pfi divocejsim Skadleni zadny nepouzije své
pIné sily nebo silnéjsi mirni své akce.

Hranice: Prolamovani hranic, ,znasilhovani“
druhého. Silnéjsi strana nebere ohled na
slabsiho. Obét dava najevo, Ze je ji to nepfijemné,
utocnici pokracuji dal. Nékdy sadomasochisticka
interakce.

7) Pravo a svoboda: Rovnopravnost Ucastniku.
Dité se muZe branit a Skadleni opétovat,

pripadné ho miZe zastavit a vystoupit z ného.

Pravo a svoboda: Bezpravi. Pokud se dité brani
nebo dokonce ,legraci“ oplati, je tvrdé
ztrestano!

8) Dastojnost: Zachovani distojnosti. Dité nema
pocit ponizeni. Neciti se trapné a uboze.

Dlstojnost: Ponizeni lidské dlstojnosti. Dité je
zesmésniovdno a ponizovano.

9) Emocni stav: Radost, vzruseni ze hry, lehké
nastvani. | nepfijemné! Ale ne bezmoc.

Emocni stav: Bezmoc! Strach, stud, bolest.

Nepfijemné a bolestivé prozivani Utoku.

10) Dopad: Podpora sebehodnoty, pozitivni
nalada.

Dopad: Pochybnosti o sobé, nedostatek davéry,
uzkost, deprese. Dité ma strach ze skoly.

25




Zakladni formy Sikany (Kolar, 2011)

+ Sikana podle typu agrese — prostfedku tyrani: fyzicka, psychickd a smisena Sikana,
kybersikana — jako specifick4 forma psychické Sikany

« Sikana podle v&ku a typu 3koly Sikana mezi piedikolaky, zaky prvniho stupné a
druhého stupné, u¢ni, gymnazisty..., Sikana mezi vysokoSkolaky

* Sikana z genderového hlediska chlapecka a divc¢i Sikana, homofobni Sikana, Sikana
chlapct viici dévcatim, Sikana divek vii¢i chlapciim

* Sikana odehravajici se ve Skolach s rliznym zplsobem fizeni na jedné strané Skola s
demokratickym vedenim a na druhé stran¢ Skola, ptipadné vychovny ustav, kde je
tvrdy hierarchicko- autoritativni systém

+ Sikana podle specialnich vzd&lavacich potieb aktérti Sikana neslysicich, nevidomych,
télesné postizenych, mentalné retardovanych zaka apod.

Legislativni ramec Sikanovani - Zakonv a legislativni materialy, které maji vztah k
reseni Sikanovani

- zakon €.56/2004 Sb., o ptedskolnim, zdkladnim, stifednim, vy$Sim odborném a jiném
vzdélavani, ve znéni pozdéjSich predpistt (Skolsky zdkon), fesi prdva a povinnosti
Skoly, 7kt a studentti a jejich zdkonnych zéastupci.

- Zakon €. 94/1963 Sb., zakon o roding, ve znéni pozdéjsich predpisii, obsahuje nékteré
odstavce, které se tykaji vztahli rodi¢ii a déti, odpovédnosti rodi¢l a vychovnych
opatfent.

- Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socidln€ pravni ochran¢ déti, ve znéni pozdéjsich predpist,
se zabyva problémy déti, které jsou néjakym zpilisobem ohrozené.

- Zakon €. 200(1990 Sb., o prestupcich, ve znéni pozd¢jsich predpisi.
- Zakon €. 140/1961, ve znéni pozd¢jsich predpist.

- Metodicky pokyn ministra Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci socialné
patologickych jevi u déti a mladeze ¢.j. 20 006/2007-51

- Metodicky pokyn ministryné Skolstvi, mladeze a télovychovy k prevenci a feSeni
Sikany ve Skoléach a skolskych zatizenich ¢.j. MSMT-21149/2016

Pokud k Sikanovéni doslo v pribéhu vyucovani, nese plnou odpovédnost Skola. Prokéaze-li se
zanedbani feditele Skoly nebo nékterého pedagoga, mize byt pravné nebo pracovnépravné
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potrestan. Na Skolském zafizeni lze v opravnénych ptipadech pozadovat i nahradu Skody
vzniklé¢ v disledku Sikany. A to jak ndhradu na vécech, tak na zdravi, v€etné zplsobené
psychické ujmy.

Dojde-li k Sikané¢ v priibéhu vyucovani, s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani
Skolskych sluzeb, mé Skola povinnost tuto skutecnost oznamit zakonnému zastupci jak
zaka, ktery byl uto¢nikem, tak zaka, ktery byl obéti. Tato povinnost vyplyva ze Skolského
zakona (§ 21 odst. 2. Skolského zékona).

Pokud dité¢ v dasledku Sikany nemohlo napt. dochazet do Skoly (vyss$i stupen Sikany), nese
Skolské zatizeni odpovédnost i za Skody vzniklé rodicim ditéte v dusledku napt. uvolnéni ze
zamestnani, zajisténi hlidani ditéte, zajisténi doprovodu do a ze skoly apod.
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